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Conseil et logiciel
pour la gestion de vos télécoms
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Pourquoi faire appel à ConsoTel ?

Faites appel à 
un expert 

conseil

ConsoTel

Des budgets télécoms non maitrisés

Des consommations télécoms en forte 
hausse (data / roamingé)

Des utilisateurs à usages élevés et non sensibles aux 
co¾ts t®l®coms induitsé

Des sollicitations commerciales permanentes 
des opérateurs
Des solutions convergentes complexes

Des renégociations régulières
Quelle est la meilleure offre adaptée à mes usages ? 

Des besoins dõinventaires sur les actifs 
télécoms (fixes et mobiles)
Aucune base globale à jour, des fichiers multiples 
décentralisés

Des besoins de reportings & analyses
Analyses de factures télécoms par entités, directions 
internes
Des besoins dõanalyses consolid®es (multi op®rateursé)

Stratégie télécom / benchmark

Intégrer des factures dans un ERP

Contrôler les factures opérateurs 
Bonne application du contrat et des tarifs

Des besoins de réduire les coûts 
télécoms

Une incompréhension sur les  offres 
opérateurs et technologies télécoms

Des besoins de conseils télécoms ou 
missions diversesDes besoins de suivi des télécoms

Réactivité

Flexibilité

Expertise Accompagnement
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ConsoTel en quelques mots

ü Des experts conseils en téléphonie fixe et mobile depuis 10 ans

VQualification pointue des collaborateurs

VLeader du conseil opérationnel en optimisation des coûts télécoms 

ü Une connaissance des besoins du marché

VÉtudes « benchmark » permanentes

ü Un outil puissant de gestion des télécoms « consoview »

VOutil  interne de TEM, multifonctionnel et modulable bas® sur lôexpertise

m®tier et lôexp®rience des besoins clients.

ü Un souci permanent de satisfaction client

VErgonomie logiciel

VMise à jour fonctionnelles

Réactivité FlexibilitéExpertise

Services Satisfaction Fidélisation

Formations et

accompagnement
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Lôoffre de services ConsoTel

Conso View

Logiciel de gestion des télécoms.
Permet de suivre la facturation, contrôler, 
analyser et gérer les budgets et activités 

télécoms

Conso Reporting

Déléguer à Consotel la gestion courante des 
coûts télécoms

Suivi, reportings, optimisations et conseils 

Conso Audit
Optimisation des coûts télécoms

Audit complet 
Actions quick wins

Conso Expert

Missions diverses de conseils client
Assistance, accompagnement, optimisation et 
pilotage des nouvelles solutions télécoms mis 

en ïuvre

Réduisez vos coûts télécoms

G®rer ais®ment lõensemble de 
vos télécoms au quotidien

Dans un outil simple et intuitif

Confiez nous tous types de 
missions de conseils télécoms

Recevez des reportings
pertinents, analyses et 

conseils télécoms

TellCost

Conso Expert

Conso Audit

quick wins

Conso 
Reporting

Consoview

Tell Cost

Sensibiliser vos utilisateurs aux coûts 
télécoms. Une réduction des appels extra 

professionnels assur®eé

Mettez en place des actions à 
gains rapides « quick wins »

Gains financiers
Gains de productivité
Maîtrise des budgets 

et actifs télécoms


